
 

CONTRATO DE SERVICIO EN LINEA 
 
Con el presente documento privado ó CONTRATO DE PRESTACIÓN DE 
SERVICIO EN LÍNEA, que suscriben por una parte TIME TRACKER DE 
MEXICO, S.A. DE C.V. y por la  otra parte el beneficiario del registro de 
Compra de Servicio en Línea (en adelante denominado CLIENTE), de acuerdo 
a los datos consignados en el formulario llenado y al confirmar y registrar la 
Compra del mencionado servicio, el presente contrato se da bajo los siguientes 
términos y condiciones:  
 
PRIMERA.- TIME TRACKER DE MEXICO, S A. DE C.V.  es una empresa 
mexicana que con recursos propios desarrolló un programa de computación y 
un sistema de control y registro, que básicamente registran y procesan 
información sobre las entradas y salidas de personas a establecimientos 
comerciales e industriales. 

El citado sistema de control y registro desarrollado por “TIME TRACKER”, ya 
está instalado en múltiples tiendas de autoservicio, en lo sucesivo LAS 
TIENDAS. En cada una de LAS TIENDAS, TIME TRACKER instaló un equipo 
biométrico de su propiedad, que a través de la identificación de huellas digitales 
registran las entradas y salidas de todas las personas que entran a LAS 
TIENDAS para realizar actividades de promoción, reparto, entrega, degustación 
o mercadeo de productos diversos. Los citados registros de entradas y salidas 
de personas a LAS TIENDAS, una vez procesados por el programa de 
computación desarrollado por TIME TRACKER, integran una base de datos 
electrónica propiedad exclusiva de TIME TRACKER, en lo sucesivo la BASE 
DE DATOS.  

La BASE DE DATOS está compuesta principalmente por tres tipos de 
información: Los registros de las entradas y salidas de las personas que 
ingresan a LAS TIENDAS para realizar actividades de promoción, reparto, 
entrega, degustación o mercadeo de productos diversos; Datos sobre la 
duración de la permanencia en LAS TIENDAS de las personas a que se refiere 
el párrafo anterior y sobre el cumplimiento de dichas personas a sus horarios 
de trabajo en LAS TIENDAS; y datos generales de identificación de las 
personas antes mencionadas y de las empresas para las cuales laboran o 
prestan sus servicios. En los términos y condiciones del presente Contrato, 
TIME TRACKER desea conceder a EL CLIENTE el derecho no exclusivo de 
uso y aprovechamiento de una parte de la información contenida en la BASE 
DE DATOS correspondiente a los datos generales de identificación de las 
personas que bajo contrato laboral ó personal de servicios forman parte de la 
fuerza laboral del contratante. 

SEGUNDA.- EL CLIENTE Declara que es una sociedad mercantil ó persona 
fisica debidamente registrada, organizada y existente de conformidad con las 
leyes de los Estados Unidos Mexicanos. 

Que es su deseo usar y aprovechar de manera no exclusiva una parte de la 
información contenida en la BASE DE DATOS correspondiente a los datos 



generales de identificación de las personas que bajo contrato laboral ó personal 
de servicios forman parte de la fuerza laboral del contratante 

TERCERA.- PAGO Y REGISTRO. Para efectos y ejecución de este contrato el 
Cliente registrará su compra y realizará el pago correspondiente del servicio(s) 
seleccionado(s) por este. Después de realizado el pago y verficado por TIME 
TRACKER DE MEXICO, S.A. DE C.V., el CLIENTE podra hacer una Impresión 
de Comprobante de pago  el cual mostrará la forma y metodo de pago y servira 
como comprobante al CLIENTE 
 
DATOS DE PAGO, el pago se realizará al Banco SCOTTIA BANK INVERLAT a 
la siguiente cuenta: 
 
Banco: SCOTTIA BANK INVERLAT, S.A.   
Número de la CLABE bancaria: 044028130025397211 
Plaza (nombre y número): TIJUANA 130     
Sucursal (nombre y número): TIJUANA 01       
Beneficiario (a nombre de quien aparece la cuenta):  
TIME TRACKER DE MEXICO, S.A. DE C.V. 
 
CONFIRMACIÓN DE PAGO, Una ves realizado el pago a través del Banco 
usted debera deberá  remitir el comprobante de pago escaneado , junto a su 
número de orden de compra y nombre de cliente  al correo electrónico 
ventas@timetracker.com.mx  
 
CUARTA.- DECLARACIÓN DEL CLIENTE. El Cliente expresamente admite y 
declara que ha leído y conoce de todos y cada uno de los términos y 
condiciones del presente contrato, así como las demás disposiciones aplicables 
al  mismo y disponibles en la Opción Comprar Servicio y Terminos y 
Condiciones de Servicio del Sitio Web http://www.timetracker.com.mx  y acepta 
las condiciones contractuales de registro que  implican su aceptación y 
sometimiento expreso .  
 
QUINTA.- OBLIGACIONES DEL CLIENTE. Cumplir con el pago oportuno de la 
suma establecida por mantenimiento  del registro del Servicio de Compra en 
Línea. En caso de no pagar el Servicio Registrado por usted dentro de los  
plazos y prórrogas establecidas, TIME TRACKER DE MEXICO, S.A. DE C.V.  
procederá a revocar dicho registro del servicio en mención y dejará  
sin efecto todos los trámites realizados.  
 

SEXTA.- DATOS BRINDADOS. El CLIENTE acepta Consignar y entregar en el 
formulario de registro y posteriores comunicaciones, información  veraz y que 
no se haya obtenido por medios fraudulentos. TIME TRACKER DE MEXICO, 
S.A. DE C.V.  o sus socios comerciales y/o técnicos no están obligados a 
verificar la información proporcionada por el Cliente a fin de determinar la 
exactitud de la misma.  
 

El cliente tiene la obligación de adjuntar a este contrato los documentos 
siguientes: ficha bancaria de pago de Pago, Comprobante  de Compra en 
Línea proporcionado por TIME TRACKER DE MEXICO, S.A. DE C.V., ya que 



es lo único que lo acredita como CLIENTE ante TIME TRACKER DE MEXICO, 
S.A. DE C.V.  
 

EL CLIENTE asume directamente la responsabilidad frente a terceros por la 
veracidad de la información que proporciona a TIME TRACKER DE MEXICO, 
S.A. DE C.V.  excluyendo expresamente a esta empresa de cualquier acción, 
reclamo, demanda, o denuncia dentro o fuera del país, por difamación, 
infracción de marcas y patentes, registros, falsedad de información o cualquier 
otro derecho de propiedad de terceros.  
 
SEPTIMA.- CANCELACIÓN DEL SERVICIO. el servicio será cancelado en las 
siguientes circunstancias:  
1.- Cuando el CLIENTE a incumplido en el pago correspondiente al finalizar la 
prestación del servicio.  
 
2.- Cuando el CLIENTE a incumplido con los términos y condiciones 
establecidos en el presente contrato.  
 
3.- Cuando el CLIENTE solicite la cancelación de su servicio. Si el cliente 
cancela su servicio antes de la fecha de caducidad del servicio no habrá 
rembolso por parte de TIME TRACKER DE MEXICO, S.A. DE C.V..  
 
OCTAVA.- LIMITACIÓN DE RESPONSABILIDAD. TIME TRACKER DE 
MEXICO, S.A. DE C.V. se compromete a actuar de buena fe en su relación con 
el CLIENTE y prestar en todo momento sus servicios de forma eficiente, pero 
no puede garantizar la continuidad de los mismos por incidencias y 
eventualidades externas o ajenas a su control. Así mismo TIME TRACKER DE 
MEXICO, S.A. DE C.V.  no asume la responsabilidad por los posibles errores 
provocados por otras organizaciones o personas participantes  en todo el 
proceso de registro y gestión integral de la compra del servicio solicitado por el 
cliente. En ese sentido TIME TRACKER DE MEXICO, S.A. DE C.V. queda 
excluido de toda responsabilidad por la mala utilización de todos los datos y 
contraseñas otorgadas al cliente.  
 
NOVENA.- INICIO Y DURACIÓN DEL SERVICIO. el inicio del servicio 
empezará a los 48 horas de haber efectuado el registro de Compra en Línea, 
este periodo de espera se dará al cliente para que pueda rectificar cualquier 
error en los datos proporcionados, en caso contrario se procederá activar su 
cuenta de cliente.  
 
INICIO FUERA DE TIEMPO, esto se dará en los siguientes casos:  
 
a) Cuando el cliente no ha brindado todos los datos solicitados por 
TIMETRACKER DE MEXICO, S.A. DE C.V. 
b) Cuando la suma pagada a TIME TRACKER DE MEXICO, S.A. DE C.V. no 
coincide con el registro de prestación de servicio solicitada por el cliente.  

-  
DURACIÓN El presente contrato tiene una duración igual al del servicio 
contratado.  
 



DECIMA.- Para todo lo relacionado con la interpretación y cumplimiento del 
presente Contrato las partes se someten expresamente a las leyes mexicanas 
y a la jurisdicción de los tribunales de Mexicali, Baja California, México, 
renunciando a cualquier fuero o jurisdicción que por razón de sus domicilios 
presentes o futuros o por cualquier otra razón (incluyendo territorialidad) 
pudiera corresponderles. 

 


